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Általános tudnivalók 
A katalógusban található termékek mûszaki, formai és színbeli változtatásának jogát fenntartjuk.  
Egyedi igények megvalósítása egyedi megállapodás tárgyát képezi.  
A termékeknél megadott mûszaki adatok: súly, méret, teljesítmény, szín, stb. tájékoztató jellegûek.  
A képek illusztrációk! Nyomda technikai okokból a katalógusban található színek eltérhetnek a valóságos 
árnyalatoktól.  
Valamennyi termék esetében az ár, méret változtatás, valamint a tovább fejlesztés és megszüntetés jogát 
fenntartjuk.  
Az esetleges nyomdai hibákért felelősséget nem vállalunk. 
 
1) A Szállító megnevezése: 
 

Név: Novastore Kft. 
Cím: 1033 Budapest, Szentendrei út 89-93. 
Cégjegyzékszám: 01-09-877041 
Adószám: 13860598-2-42 

 
2) A Szállító elérhetőségei: 
 

Telefon: 240-64-88 
Fax: 430-1332 
E-mail: info@novastore.hu 
Web: www.novastore.hu 

 
3) A Szállító által nyújtott szolgáltatások meghatározása: 
 

A Novastore Kft. jelen Általános Szállítási és Szerződési Feltételek alapján az alábbi szolgáltatásokat nyújtja: 
a) Raktári és múzeumtechnikai berendezések kiskereskedelme 

 Standard méretű alkatrészek eladása raktárról, az aktuális készlet erejéig, az érvényes árlista 
alapján. 

 Az árlistában található, de raktáron nem lévő tételek eladása a gyártó által biztosított határidővel, 
az érvényes árlista alapján. 

 Speciális raktári eszközök kiskereskedelme, a gyártó által biztosított határidővel, egyedi árajánlat 
alapján. 

 Egyedi gyártás, egyedi árajánlat alapján, az árajánlatban foglalt határidővel. 
b) Kiegészítő szolgáltatások 

 Műszaki szakértés, tervezés, mérnöki szolgáltatások egyedi árajánlat alapján. 
 Házhozszállítás: a megvásárolt, illetve megrendelt tételek megadott címre történő szállítása a 

fuvardíjtáblázatban meghatározott árakon. 
 Szerelési, építési munkák elvégzése, kizárólag az árajánlatban megjelölt árakon. 

 
 

4) Az előfizetői szerződés megkötésére vonatkozó eljárás, a szerződéshez szükséges minimális 
adatok 

 
a) A Novastore Kft (továbbiakban: Szállító) és a szolgáltatás igénybevevője (továbbiakban: Vevő) közötti 

szerződés jelen Általános Szállítási és Szerződési Feltételekből, valamint – amennyiben létrejött – az 
egyedi Szállítási Szerződésből áll. Amennyiben egyedi Szállítási Szerződés nem jött létre, jelen 
Általános Szállítási és Szerződési Feltételekben foglaltak az irányadók. 

b) Jelen Általános Szállítási és Szerződési Feltételekben foglaltakat Vevő elfogadja, amennyiben az 
alábbiak valamelyike teljesül: 
  Vevő a Szállító által elkészített Számlát (előleg- illetve végszámlát) átveszi, és az átvételt a 

Szállító példányán aláírásával és pecsétjével elismeri. 
 Vevő írásbeli megrendelésével a Szállító szolgáltatását megrendeli 

 
c) Szállító a Vevő részére számlát, vagy egyszerűsített számlát állít ki. Egyéb fizetési bizonylat 

kiállítására mód nincs. Ennek megfelelően az alábbi adatokat szükséges mind írásbeli megrendeléskor, 
mind számla kiállításakor Vevő részéről megadni: 
 Vevő Neve 
 Vevő címe 
Amennyiben a fenti adatok megadása nem történik meg, a Szállítási szerződés nem jön létre, így 
számla nem készíthető és Szállító a teljesítéstől eláll. 

 
5) A Szállító teljesítésének körülményei 

a)  A teljesítés időbeli körülményei 
 Szállító által adott szóbeli, írásbeli árajánlatok érvényessége – amennyiben ettől eltérő érvényesség 

az árajánlatban nincs meghatározva – 30 naptári nap. Ezen idő lejárta után Szállítót az árajánlattal 
kapcsolatban semmiféle kötelezettség nem terheli. 

 Egyes esetekben a kiadott árajánlat a készlet erejéig érvényes. Ilyen esetben, Szállító 
árajánlatában felhívja a figyelmet az érvényesség korlátozottságára. 

 Szállító által kiadott árajánlat, árlista nem kötelező érvényű, kötelező érvényűvé a megrendelés 
visszaigazolásával válik. 
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 Előre utalás, vagy előleg utalás esetén a megrendelés a számlázott összeg Szállító bankszámlájára 
történő beérkezésekor, vagy az átutalás hitelt érdemlő igazolásakor válik érvényessé. 

 Amennyiben a Vevőnek a Szállító felé számlatartozása van, vagy a fizetési képességével 
kapcsolatban megalapozott kétség merül fel (Pl.: csőd vagy felszámolási vagy végrehajtási eljárás) 
úgy a Szállító jogosult a Vevő megrendelésének teljesítését a visszaigazolástól függetlenül a 
tartozás vagy a fizetési bizonytalanság megszüntetéséig felfüggeszteni. 

 Szállító a Vevő által megrendelt szolgáltatást a lehető legrövidebb időn belül teljesíti Vevő felé. 
 Szállító Vevő megrendelése előtt tájékoztatja Vevőt a teljesítés várható időpontjáról. 
 Szállító fenntartja az előteljesítés jogát 
 Szállító minden esetben a gyártó és a raktárkészlet által biztosított legrövidebb határidőt adja meg. 
 Amennyiben az előzetesen megadott határidő nem tartható, Szállító a Vevőt az eredeti határidő 

lejárta előtt értesíti. Vevőnek ebben az esetben jogában áll a Szerződéstől elállni, az elkészült 
előleg- és végszámlá(ka)t Szállítóhoz visszajuttatni. Szállító köteles a számlákon szereplő 
összegeket maradéktalanul visszafizetni. Vevőnek jogában áll továbbá a módosított határidőt 
elfogadni és a teljesítésre egyébként változatlan feltételek mellett igényt tartani. 

 Szállító a késedelmes teljesítésből, avagy a teljesítés meghiúsulásából eredő károkért felelősséget 
nem vállal. 

 Szállító a megrendelt árut az előzetesen megadott szállítási határidőt követő 15 napig díjmentesen 
raktározza. Ezen időpont után napi 0,5%  raktározási költséget számít fel.  

 
b) A teljesítés műszaki körülményei 

Szállító az ajánlati árak és díjak számításakor – pontos és Szállító által ellenőrzött információ 
hiányában – a következőket feltételezi: 
 a Vevő által rendelkezésre bocsájtott információk megfelelnek a valóságnak és egyértelműen a 

Vevői elvárásokat tükrözik. 
 Helyszínre szállításkor a gépjárműről történő lerakodás a építési/szerelési terület (továbbiakban: 

Helyszín) közvetlen közelében megtörténhet 
 Vevő biztosítja a szabad és akadálymentes anyagmozgatási útvonalat, a szállítási útvonal szintbeli 

eltérése esetén felvonó, teherfelvonó, daru  használható, melyhez kezelőt Vevő térítésmentesen 
biztosít 

 A leszállított anyagok ideiglenes, szerelés előtti tárolására alkalmas méretű terület a Helyszínhez 
lehető legközelebb rendelkezésre áll 

 A leszállított, de még be nem épített (át nem adott) anyagok őrzését  Vevő biztosítja 
 A Helyszínen minimálisan napi 8 óra munkaidő biztosított 
 A Helyszínen működő világítás van, és a hőmérséklet meghaladja a +10C fokot. 
 A Helyszínen vagy annak 25m-es környezetében áramvételi lehetőség (min. 230V / 16A) adott 
 A Helyszínen, vagy annak közelében díjmentes mosdó-használati lehetőség adott 
 A Helyszín a szerelési igényeknek megfelelően üres  
 A helszínen Építési Napló aláírására jogosult személy folyamatosan elérhető. Ennek hiányában a 

Napló bejegyzéseit a Vevő utólag nem vitathatja. 
 Az építést-szerelést, illetve a berendezések elhelyezését építészeti, épületgépészeti akadályok  nem 

hátráltatják 
 A Helyszínen a berendezések építésével-szerelésével egy időben más munkálatok nem folynak 
 A fenti feltételek hiányossága esetén Szállító a felmerülő többletköltségeket Vevő részére 

kiszámlázza. 
 Szállító fenntartja az árváltoztatásnak jogát, amennyiben az árajánlatban szereplő műszaki 

konstrukció egésze vagy része módosul 
 Szállító az általa átadott termékekről műbizonylattal rendelkezik, melyet Vevői kérésre másolat 

formájában Vevőnek rendelkezésre bocsát.  
 
6) Fizetési  Feltételek 

 Átadás - átvételkor kézpénzben, vagy előre utalással 
 15 % előleg megfizetése mellett az átadás - átvétel után 8 napon belül utalással. 
 Késedelmes fizetés esetén Szállító a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresét számítja fel 

késedelmi kamatként. 
 Az áru a bruttó vételár teljes kiegyenlítéséig a Szállító tulajdonában marad. 
 Részletfizetéskor, a fizetési határidő túllépése esetén, Szállító jogosult az összes hátralévő tartozást 

azonnal esedékessé tenni. 
 

7) Jótállás, garancia 
 Szállító az általa forgalmazott termékekre, illetve az elvégzett építési-szerelési munkálatokra 

garanciát vállal.  
 A garancia a teljesítés időpontjától számítva 12 hónap. 
 A garanciális időszak alatt Vevőt a gyártási, vagy építési-szerelési eredetű meghibásodás miatt a 

hibás alkatrész vonatkozásában csere illeti meg.  
 A garanciális időszak a cserélt alkatrész vonatkozásában a csere időpontjától újra kezdődik. 
 Érvényét veszti a garancia, amennyiben a berendezést / szerkezetet nem rendeltetésének 

megfelelően, vagy nem az átadott használati útmutató, vagy terhelési címke szerint használják. 
 Érvényét veszti a garancia, amennyiben nem szakszerű építésből, szerelésből eredő a 

meghibásodás, illetve ha a berendezést / szerkezetet nem szakszerűen javították, módosították.  
 A garancia érvényesítésének feltétele az eredeti számla bemutatása. 
 A garanciaidőn túli javításokat az aktuális, kifüggesztett rezsi-óradíj táblázat alapján számlázzuk. 
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8) Az Általános Szállítási Szerződési Feltételek módosítása 
 

 Szállító jogosult jelen Általános Szállítási Szerződési Feltételek egyoldalú módosítására, 
amennyiben azt a jogszabályi, illetve piaci Feltételek megkövetelik.  

 Jelen Általános Szállítási Szerződési Feltételek érvényessége a módosított szöveg hatályba 
lépésével megszűnik. 

 Szállító vállalja, hogy minden esetben a szerződés létrejöttekor érvényes Általános Szállítási 
Szerződési Feltételek szerint jár el. 

 
9) Vegyes rendelkezések 
 

 A Szállító által elkészített árajánlat, tervrajz Szállító tulajdona. Harmadik személy Szállító írásbeli 
beleegyezése nélkül még részleteiben sem férhet hozzá. A jogtalan használat a szerzői jog 
megsértését jelenti.  

 Vevő által Szállítónak átadott adatok jogtisztaságáért teljes mértékben a Vevő felel. 
 Jelen Általános Szállítási Szerződési Feltételekben nem szabályozott kérdésekben az aktuális és 

vonatkozó törvények az irányadók. 
 Jelen szerződést Szállító közzéteszi telephelyén, illetve internetes oldalán.  
 Ennek megfelelően, a 4.b. pontban meghatározott okok miatt létrejövő szerződéskor felek jelen 

szerződést, mint akaratukkal mindenben egyezőt fogadják el.  
 
 
 
Budapest, 2008. 06.20.  
 
 
 

 
Novastore Kft. 
 
 
 
 
 
 

szerelési rezsióra díj  
(munkanapokon, 07-18 óra között) 2500 Ft + ÁFA / Ft / fő 

kiszállási díj* Bp. 5000 Ft + ÁFA / alkalom  

kiszállási díj* Pest megye 8000 Ft + ÁFA / alkalom  

kiszállási díj* Pest megyén kívül eseti   
 
 
* a kiszállási díj anyagszállítást nem tartalmaz. 
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Általános tudnivalók 
A katalógusban található termékek mûszaki, formai és színbeli változtatásának jogát fenntartjuk.  
Egyedi igények megvalósítása egyedi megállapodás tárgyát képezi.  
A termékeknél megadott mûszaki adatok: súly, méret, teljesítmény, szín, stb. tájékoztató jellegûek.  
A képek illusztrációk! Nyomda technikai okokból a katalógusban található színek eltérhetnek a valóságos 
árnyalatoktól.  
Valamennyi termék esetében az ár, méret változtatás, valamint a tovább fejlesztés és megszüntetés jogát 
fenntartjuk.  
Az esetleges nyomdai hibákért felelősséget nem vállalunk. 
 
1) A Szállító megnevezése: 
 

Név: Novastore Systems Kft. 
Cím: 1033 Budapest, Szentendrei út 95. 
Cégjegyzékszám: 01-09-914637 
Adószám: 14673836-2-41 

 
2) A Szállító elérhetőségei: 
 

Telefon: 240-64-88 
Fax: 430-1332 
E-mail: info@novastore.hu 
Web: www.novastore.hu 

 
3) A Szállító által nyújtott szolgáltatások meghatározása: 
 

A Novastore Systems Kft. jelen Általános Szállítási és Szerződési Feltételek alapján az alábbi 
szolgáltatásokat nyújtja: 
a) Raktártechnikai berendezések kiskereskedelme 

 Standard méretű alkatrészek eladása raktárról, az aktuális készlet erejéig, az érvényes árlista 
alapján. 

 Az árlistában található, de raktáron nem lévő tételek eladása a gyártó által biztosított határidővel, 
az érvényes árlista alapján. 

 Speciális raktári eszközök kiskereskedelme, a gyártó által biztosított határidővel, egyedi árajánlat 
alapján. 

 Egyedi gyártás, egyedi árajánlat alapján, az árajánlatban foglalt határidővel. 
b) Kiegészítő szolgáltatások 

 Műszaki szakértés, tervezés, mérnöki szolgáltatások egyedi árajánlat alapján. 
 Házhozszállítás: a megvásárolt, illetve megrendelt tételek megadott címre történő szállítása a 

fuvardíjtáblázatban meghatározott árakon. 
 Szerelési, építési munkák elvégzése, kizárólag az árajánlatban megjelölt árakon. 

 
 

4) Az előfizetői szerződés megkötésére vonatkozó eljárás, a szerződéshez szükséges minimális 
adatok 

 
a) A Novastore Systems Kft (továbbiakban: Szállító) és a szolgáltatás igénybevevője (továbbiakban: 

Vevő) közötti szerződés jelen Általános Szállítási és Szerződési Feltételekből, valamint – amennyiben 
létrejött – az egyedi Szállítási Szerződésből áll. Amennyiben egyedi Szállítási Szerződés nem jött létre, 
jelen Általános Szállítási és Szerződési Feltételekben foglaltak az irányadók. 

b) Jelen Általános Szállítási és Szerződési Feltételekben foglaltakat Vevő elfogadja, amennyiben az 
alábbiak valamelyike teljesül: 
  Vevő a Szállító által elkészített Számlát (előleg- illetve végszámlát) átveszi, és az átvételt a 

Szállító példányán aláírásával és pecsétjével elismeri. 
 Vevő írásbeli megrendelésével a Szállító szolgáltatását megrendeli 

 
c) Szállító a Vevő részére számlát, vagy egyszerűsített számlát állít ki. Egyéb fizetési bizonylat 

kiállítására mód nincs. Ennek megfelelően az alábbi adatokat szükséges mind írásbeli megrendeléskor, 
mind számla kiállításakor Vevő részéről megadni: 
 Vevő Neve 
 Vevő címe 
Amennyiben a fenti adatok megadása nem történik meg, a Szállítási szerződés nem jön létre, így 
számla nem készíthető és Szállító a teljesítéstől eláll. 

 
5) A Szállító teljesítésének körülményei 

a)  A teljesítés időbeli körülményei 
 Szállító által adott szóbeli, írásbeli árajánlatok érvényessége – amennyiben ettől eltérő érvényesség 

az árajánlatban nincs meghatározva – 30 naptári nap. Ezen idő lejárta után Szállítót az árajánlattal 
kapcsolatban semmiféle kötelezettség nem terheli. 

 Egyes esetekben a kiadott árajánlat a készlet erejéig érvényes. Ilyen esetben, Szállító 
árajánlatában felhívja a figyelmet az érvényesség korlátozottságára. 
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 Szállító által kiadott árajánlat, árlista nem kötelező érvényű, kötelező érvényűvé a megrendelés 
visszaigazolásával válik. 

 Előre utalás, vagy előleg utalás esetén a megrendelés a számlázott összeg Szállító bankszámlájára 
történő beérkezésekor, vagy az átutalás hitelt érdemlő igazolásakor válik érvényessé. 

 Amennyiben a Vevőnek a Szállító felé számlatartozása van, vagy a fizetési képességével 
kapcsolatban megalapozott kétség merül fel (Pl.: csőd vagy felszámolási vagy végrehajtási eljárás) 
úgy a Szállító jogosult a Vevő megrendelésének teljesítését a visszaigazolástól függetlenül a 
tartozás vagy a fizetési bizonytalanság megszüntetéséig felfüggeszteni. 

 Szállító a Vevő által megrendelt szolgáltatást a lehető legrövidebb időn belül teljesíti Vevő felé. 
 Szállító Vevő megrendelése előtt tájékoztatja Vevőt a teljesítés várható időpontjáról. 
 Szállító fenntartja az előteljesítés jogát 
 Szállító minden esetben a gyártó és a raktárkészlet által biztosított legrövidebb határidőt adja meg. 
 Amennyiben az előzetesen megadott határidő nem tartható, Szállító a Vevőt az eredeti határidő 

lejárta előtt értesíti. Vevőnek ebben az esetben jogában áll a Szerződéstől elállni, az elkészült 
előleg- és végszámlá(ka)t Szállítóhoz visszajuttatni. Szállító köteles a számlákon szereplő 
összegeket maradéktalanul visszafizetni. Vevőnek jogában áll továbbá a módosított határidőt 
elfogadni és a teljesítésre egyébként változatlan feltételek mellett igényt tartani. 

 Szállító a késedelmes teljesítésből, avagy a teljesítés meghiúsulásából eredő károkért felelősséget 
nem vállal. 

 Szállító a megrendelt árut az előzetesen megadott szállítási határidőt követő 15 napig díjmentesen 
raktározza. Ezen időpont után napi 0,5% raktározási költséget számít fel.  

 
b) A teljesítés műszaki körülményei 

Szállító az ajánlati árak és díjak számításakor – pontos és Szállító által ellenőrzött információ 
hiányában – a következőket feltételezi: 
 a Vevő által rendelkezésre bocsájtott információk megfelelnek a valóságnak és egyértelműen a 

Vevői elvárásokat tükrözik. 
 Helyszínre szállításkor a gépjárműről történő lerakodás a építési/szerelési terület (továbbiakban: 

Helyszín) közvetlen közelében megtörténhet 
 Vevő biztosítja a szabad és akadálymentes anyagmozgatási útvonalat, a szállítási útvonal szintbeli 

eltérése esetén felvonó, teherfelvonó, daru  használható, melyhez kezelőt Vevő térítésmentesen 
biztosít 

 A leszállított anyagok ideiglenes, szerelés előtti tárolására alkalmas méretű terület a Helyszínhez 
lehető legközelebb rendelkezésre áll 

 A leszállított, de még be nem épített (át nem adott) anyagok őrzését  Vevő biztosítja 
 A Helyszínen minimálisan napi 8 óra munkaidő biztosított 
 A Helyszínen működő világítás van, és a hőmérséklet meghaladja a +10C fokot. 
 A Helyszínen vagy annak 25m-es környezetében áramvételi lehetőség (min. 230V / 16A) adott 
 A Helyszínen, vagy annak közelében díjmentes mosdó-használati lehetőség adott 
 A Helyszín a szerelési igényeknek megfelelően üres  
 A helszínen Építési Napló aláírására jogosult személy folyamatosan elérhető. Ennek hiányában a 

Napló bejegyzéseit a Vevő utólag nem vitathatja. 
 Az építést-szerelést, illetve a berendezések elhelyezését építészeti, épületgépészeti akadályok  nem 

hátráltatják 
 A Helyszínen a berendezések építésével-szerelésével egy időben más munkálatok nem folynak 
 A fenti feltételek hiányossága esetén Szállító a felmerülő többletköltségeket Vevő részére 

kiszámlázza. 
 Szállító fenntartja az árváltoztatásnak jogát, amennyiben az árajánlatban szereplő műszaki 

konstrukció egésze vagy része módosul 
 Szállító az általa átadott termékekről műbizonylattal rendelkezik, melyet Vevői kérésre másolat 

formájában Vevőnek rendelkezésre bocsát.  
 
6) Fizetési  Feltételek 

 Átadás - átvételkor kézpénzben, vagy előre utalással 
 15 % előleg megfizetése mellett az átadás - átvétel után 8 napon belül utalással. 
 Késedelmes fizetés esetén Szállító a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresét számítja fel 

késedelmi kamatként. 
 Az áru a bruttó vételár teljes kiegyenlítéséig a Szállító tulajdonában marad. 
 Részletfizetéskor, a fizetési határidő túllépése esetén, Szállító jogosult az összes hátralévő tartozást 

azonnal esedékessé tenni. 
 

7) Jótállás, garancia 
 Szállító az általa forgalmazott termékekre, illetve az elvégzett építési-szerelési munkálatokra 

garanciát vállal.  
 A garancia a teljesítés időpontjától számítva 12 hónap. 
 A garanciális időszak alatt Vevőt a gyártási, vagy építési-szerelési eredetű meghibásodás miatt a 

hibás alkatrész vonatkozásában csere illeti meg.  
 A garanciális időszak a cserélt alkatrész vonatkozásában a csere időpontjától újra kezdődik. 
 Érvényét veszti a garancia, amennyiben a berendezést / szerkezetet nem rendeltetésének 

megfelelően, vagy nem az átadott használati útmutató, vagy terhelési címke szerint használják. 
 Érvényét veszti a garancia, amennyiben nem szakszerű építésből, szerelésből eredő a 

meghibásodás, illetve ha a berendezést / szerkezetet nem szakszerűen javították, módosították.  
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 A garancia érvényesítésének feltétele az eredeti számla bemutatása. 
 A garanciaidőn túli javításokat az aktuális, kifüggesztett rezsi-óradíj táblázat alapján számlázzuk. 

8) Az Általános Szállítási Szerződési Feltételek módosítása 
 

 Szállító jogosult jelen Általános Szállítási Szerződési Feltételek egyoldalú módosítására, 
amennyiben azt a jogszabályi, illetve piaci Feltételek megkövetelik.  

 Jelen Általános Szállítási Szerződési Feltételek érvényessége a módosított szöveg hatályba 
lépésével megszűnik. 

 Szállító vállalja, hogy minden esetben a szerződés létrejöttekor érvényes Általános Szállítási 
Szerződési Feltételek szerint jár el. 

 
9) Vegyes rendelkezések 
 

 A Szállító által elkészített árajánlat, tervrajz Szállító tulajdona. Harmadik személy Szállító írásbeli 
beleegyezése nélkül még részleteiben sem férhet hozzá. A jogtalan használat a szerzői jog 
megsértését jelenti.  

 Vevő által Szállítónak átadott adatok jogtisztaságáért teljes mértékben a Vevő felel. 
 Jelen Általános Szállítási Szerződési Feltételekben nem szabályozott kérdésekben az aktuális és 

vonatkozó törvények az irányadók. 
 Jelen szerződést Szállító közzéteszi telephelyén, illetve internetes oldalán.  
 Ennek megfelelően, a 4.b. pontban meghatározott okok miatt létrejövő szerződéskor felek jelen 

szerződést, mint akaratukkal mindenben egyezőt fogadják el.  
 
Budapest, 
 
 
 

 
Novastore Systems Kft. 
 
 
 
 
 
 

szerelési rezsióra díj  
(munkanapokon, 07-18 óra között) 2500 Ft + ÁFA / Ft / fő 

kiszállási díj* Bp. 5000 Ft + ÁFA / alkalom  

kiszállási díj* Pest megye 8000 Ft + ÁFA / alkalom  

kiszállási díj* Pest megyén kívül eseti   
 
 
* a kiszállási díj anyagszállítást nem tartalmaz. 
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